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版本
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认证规则发布

单位

发布/实施

/修订日

期
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日期
认证证书名称

1
商品售后服务认证

实施规则
ESC-SCGZ-001 C/0

欧瑞认证有限

公司
20250716 自行制定

商品售后服务评价

体系

GB/T 27922-

2011

中华人民共和国国家质量
监督检验检疫总局/中国国

家标准化管理委员会

20120201
商品售后服务认

证证书

2 物业服务认证实施

规则
ESC-SCGZ-002 C/0 欧瑞认证有限

公司
20250716 自行制定 物业服务认证评价

规范

CTS ORSC012-

2025
欧瑞认证有限公司 20250301 物业服务认证证

书

3
物业服务认证实施

规则
ESC-SCGZ-002 C/0

欧瑞认证有限

公司
20250716 自行制定

社区服务指南　第9

部分：物业服务

GB/T 20647.9-

2006

中华人民共和国国家监督
检验检疫总局/中国国家标

准化管理委员会

20070601
物业服务认证证

书

4
售后服务完善程度

认证实施规则
ESC-SCGZ-003 C/0

欧瑞认证有限

公司
20250716 自行制定

售后服务完善程度

认证评价规范

CTS ORSC008-

2025
欧瑞认证有限公司 20250301

售后服务完善程

度认证证书

5
售后服务完善程度

认证实施规则
ESC-SCGZ-003 C/0

欧瑞认证有限

公司
20250716 自行制定

商品售后服务评价

体系

GB/T 27922-

2011

中华人民共和国国家质量
监督检验检疫总局/中国国

家标准化管理委员会

20120201
售后服务完善程

度认证证书

6 履约能力评价认证
实施规则

ESC-SCGZ-004 C/0 欧瑞认证有限
公司

20250716 自行制定 履约能力评价认证
规范

CTS ORSC013-
2025

欧瑞认证有限公司 20250301 履约能力评价认
证证书

7
履约能力评价认证

实施规则
ESC-SCGZ-004 C/0

欧瑞认证有限

公司
20250716 自行制定

企业合同信用指标

指南

GB/T 33718-

2017

中华人民共和国国家质量
监督检验检疫总局/中国国

家标准化管理委员会

20171201
履约能力评价认

证证书

8
履约能力评价认证

实施规则
ESC-SCGZ-004 C/0

欧瑞认证有限

公司
20250716 自行制定

企业质量信用评价

指标

GB/T 31863-

2015

中华人民共和国国家质量
监督检验检疫总局/中国国

家标准化管理委员会

20160101
履约能力评价认

证证书

9
服务质量评价认证

实施规则
ESC-SCGZ-005 C/0

欧瑞认证有限

公司
20250716 自行制定 服务质量评价通则

GB/T 36733-

2018

国家市场监督管理总局/中

国国家标准化管理委员会
20190401

服务质量评价认

证证书
10 服务质量评价认证

实施规则
ESC-SCGZ-005 C/0 欧瑞认证有限

公司
20250716 自行制定 服务质量评价认证

规范
CTS ORSC014-
2025

欧瑞认证有限公司 20250301 服务质量评价认
证证书

11
企业信用等级认证
实施规则

ESC-SCGZ-006 C/0
欧瑞认证有限
公司

20250716 自行制定 企业信用评价指标
GB/T 23794-
2023

国家市场监督管理总局/中
国国家标准化管理委员会

20230317
企业信用等级认
证证书

12 企业信用等级认证

实施规则
ESC-SCGZ-006 C/0 欧瑞认证有限

公司
20250716 自行制定 企业信用等级认证

规范

CTS ORSC015-

2025
欧瑞认证有限公司 20250301 企业信用等级认

证证书

13
商业企业品牌认证

实施规则
ESC-SCGZ-007 C/0

欧瑞认证有限

公司
20250716 自行制定

商业企业品牌评价
与企业文化建设指

南

GB/T 27925-

2011

中华人民共和国国家质量
监督检验检疫总局/中国国

家标准化管理委员会

20120201
商业企业品牌认

证证书

14
餐厅餐饮服务认证

实施规则
ESC-SCGZ-008 C/0

欧瑞认证有限

公司
20250716 自行制定

餐厅餐饮服务认证

要求
RB/T 309-2017

中国国家认证认可监督管

理委员会
20180601

餐厅餐饮服务认

证证书
15 清洁行业经营服务

认证实施规则
ESC-SCGZ-009 C/0 欧瑞认证有限

公司
20250716 自行制定 清洁行业经营服务

认证规范
CTS ORSC016-
2025

欧瑞认证有限公司 20250301 清洁行业经营服
务认证证书

16
清洁行业经营服务
认证实施规则

ESC-SCGZ-009 C/0
欧瑞认证有限
公司

20250716 自行制定
清洁行业经营服务
规范

SB/T 10595-
2011

国家市场监督管理总局/中
国国家标准化管理委员会

20190401
清洁行业经营服
务认证证书

17
生活垃圾分类能力

服务认证实施规则
ESC-SCGZ-010 C/0

欧瑞认证有限

公司
20250716 自行制定

生活垃圾分类能力

服务认证规范

CTS ORSC017-

2025
欧瑞认证有限公司 20250301

生活垃圾分类能

力服务认证证书



18
生活垃圾分类能力
服务认证实施规则

ESC-SCGZ-010 C/0
欧瑞认证有限
公司

20250716 自行制定 生活垃圾分类标志
GB/T 19095-
2019

国家市场监督管理总局/中
国国家标准化管理委员会

20191201
生活垃圾分类能
力服务认证证书

19
科学研究服务认证

实施规则
ESC-SCGZ-011 C/0

欧瑞认证有限

公司
20250716 自行制定

商品售后服务评价

体系

GB/T 27922-

2011

中华人民共和国国家质量

监督检验检疫总局/中国国
家标准化管理委员会

20120201
科学研究服务认

证证书

20 绿色食堂服务认证

实施规则
ESC-SCGZ-012 C/0 欧瑞认证有限

公司
20250716 自行制定 绿色食堂服务评价

规范

CTS ORSC009-

2021
欧瑞认证有限公司 20211231 绿色食堂服务认

证证书21 生鲜农产品配送服

务认证实施规则
ESC-SCGZ-013 C/0 欧瑞认证有限

公司
20250716 自行制定 生鲜农产品配送服

务认证规范

CTS ORSC018-

2025
欧瑞认证有限公司 20250301 生鲜农产品配送

服务认证证书
22

生鲜农产品配送服
务认证实施规则

ESC-SCGZ-013 C/0
欧瑞认证有限
公司

20250716 自行制定
初级生鲜食品配送
良好操作规范

SB/T 10428-
2007

中华人民共和国商务部 20071201
生鲜农产品配送
服务认证证书

23
生鲜农产品配送服

务认证实施规则
ESC-SCGZ-013 C/0

欧瑞认证有限

公司
20250716 自行制定

新鲜水果、蔬菜包
装和冷链运输通用

操作规程

GB/T 33129-

2016

中华人民共和国国家质量
监督检验检疫总局/中国国

家标准化管理委员会

20170501
生鲜农产品配送

服务认证证书

24 建设工程服务认证
实施规则

ESC-SCGZ-014 C/0 欧瑞认证有限
公司

20250716 自行制定 建设工程服务评价
规范

CTS ORSC010-
2021

欧瑞认证有限公司 20211231 建设工程服务认
证证书25 专业技术服务认证

实施规则
ESC-SCGZ-015 C/0 欧瑞认证有限

公司
20250716 自行制定 专业技术服务认证

规范
CTS ORSC001-
2020

欧瑞认证有限公司 20201231 专业技术服务认
证证书

26
绿色供应链评价认

证实施规则
ESC-SCGZ-016 C/0

欧瑞认证有限

公司
20250716 自行制定

绿色供应链评价技

术规范 家具

CTS ORSC011-

2021
欧瑞认证有限公司 20211231

绿色供应链评价

认证证书

27
售后服务认证实施

规则
ESC-SCGZ-017 C/0

欧瑞认证有限

公司
20250716 自行制定

商品售后服务评价

体系体系

GB/T 27922-

2011

中华人民共和国国家质量
监督检验检疫总局/中国国

家标准化管理委员会

20120201
售后服务认证证

书

如需获取完整规则内容，请与我机构范老师联系。

电话：0571-82751996 / 82751997
手机：18814850567
邮箱：cnesctd@163.com


